SONDAGE EXCLUSIF

LAVIS DES CLIENTS

Comment 'entreprise juge-t-ele son avocal?
Les directions jucidiques das grandes satre-
pnses adressenl un safislecit global & leurs
contells extéreurs mais ellas lewr reprochent
leur manque da disponibilité, Méme si, pour les
deux tiers d'enlre elles, le consell avisé resle
l'apanage dea robas nolres, ellos apprennent &
se passer d'eux dans 45% des cas. Les
avocals n'interviennsni désormals qu'en

renfor du stalf juridique inlems.

Qul sont vos consalls axtériours

on matlére juridique T

@ Un ou plesiowrs cabingls ¢'avocals

{ancire prolession) 100 %
& U notase 5%
& Los sarvicas parkdiques du griege 0%
& Un avocat ex-conseilies puricique Ny
® Un syndicat proliessionnad paleonal A%
& Un professew da dioil 8%
& Un hoissier 16 %
® Un prolessionnal du chifie 15%
® Un catwel ds consed on masgues sibeevals 1%
@ Log chambves de commarce al aulres %

Qual a3t la pramiber critdre de cholx
da 'avocal ?

& Sa sphciaid %
@ Sa natoddd %
® Sa compélance %
® Sis honorares 2%

Dant quals domoloss faltes-vous
le plus souvent appal & des avecats T

® Dot sca 62%
@ Contentisux de recourenanl B%
& Deoit du kavad 9%
& Mootagas en dioil des sociiés

ou Ingdnksna jurdique %
& Drod des conlrats %
& Propided Industriebs "%
@ Dot ds Sockids (gashon cowanka) 25%
i [ron de la sbounid socll 12%
& Dot da L consbuction el da Nurbaresme 1%
@ Dvot 4 I concumencs T%
& Dioil da cortains pays Gangas %

Pourquel trovalllez-vous
aval vos avocats actuals 7

& Parca qu'ds dtaieal ddja bes avocals

e Nanirepass 56%
® Parca quuna relalion paisonnalla

ou peolessioanalp ks 3 recommancds 6%
® Paice Quo Yo jurista da Nentrepdse a dig vavald

avec gux dans wia enlrepaise pécdents 7%
& Purce qua 1 uiisle de Menlrepese s & conous

Jors 00 505 dudos g drod 15%

& Is onl kb remargues

dans une mandeslalion §eideurs 10%
® ks 500t los avocals & bire persoanct
dhu punsio o' enliepnse 6%

& S onl g5 1eabans pals0ivieles avec
des mambres 66 'aquipe dngeants de | enkieprise
0u du junisle dentreprise I%

Qu'est-¢a qui justifia le racours
& um avoiat exlédeiaur 7

@ Una compéienca Lechngua plus pombus
dans un domaing ddleimand %
® Un ans complamentas 1%

@ La manque do lems i un momenl donnd 5%
@ La volonkd 6o conlier i consal ot 3 procédue

i la méme personna, dans un soua defcacii 0%
® La lorca de Miabdude, usages ou prochdues

conliaignantes intarmes 6%
® | & soubadt d'impressionnar 8 coconlraciant

oul advarsaue 5%
@ La podbgue 66 la Corcnon panial %

Aver-vous déja rancomiréd des
problémes graves aved vos avecats T

® En mabdeo do compdlanca kchagua 0%
@ En mablve do respect ¢un déla ir%
# En mabive d hoooralies 12%
® En matidie d0 deoniciogie %
& Fnd'aulres mabéres i%

Comment s réglent les questions
d'argent ave« les avocals T

» Rigiemant das honoraves propacbonngl
au lamps passé E0%
® Dowis préalibles k! § 3

® Foocbonnoment sur s base d'on fodat annwel  22%

Trouver-vous que ¥os avodals
sont Irop payés ?

@ 15 5001 1UIDLES AU sk i 60%
& s 306l Uop chivs, notammoal,

s gramds catwnals ParsinG 1B%
® lls dewaiend appliquer un baréme détald el conm

o0 koeclion du type da peaskibons fuainies 21%

H"T udie rdolisds pror le cubinet dde recrtemsal halui-
ti Fvwsmensid appai da by Fesjaoapilles gavidigaes de
¥4y dinla s ol hwprnnes cale cpisds §elu sty velles of
lerlinired dent les glleclyls dipagient | D00 per-
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